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1. INTRODUCAO

O CONSORCIO ESMERALDAS NEVES, representa com responsabilidade e competéncia as
empresas consorciadas que operam o sistema de transporte coletivo de passageiros da
Regido Metropolitana de Belo Horizonte - RMBH, no 4mbito da Rede Integrada de Transporte
= RIT 01, tem o compromisso com a ética, a transparéncia e a conformidade legal em todas

as suas operagdoes.

Com foco em prestar o servico adequado as necessidades dos usurios observando os
principios da regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade,
cortesia e modicidade da tarifa, alinhar os interesses das empresas consorciadas ao
equilibrio econémico-financeiro e contribuir para a melhoria da mobilidade urbana na RMBH,
a organizacdo reforga seu compromisso em garantir um ambiente que favoreca a
sustentabilidade e a valorizagdo do transporte coletivo.

A presente Politica de Compliance foi elaborada para assegurar que as atividades do
CONSORCIO ESMERALDAS NEVES estejam em total conformidade com as leis e
regulamentos aplicaveis, respeitando os mais altos padrdes éticos e profissionais.

A politica busca, ainda, prevenir, detectar e corrigir qualquer pratica inadequada ou ilegal,
consolidando a misséo da organizacdo de promover a mobilidade urbana de forma justa e

eficiente.

2. OBJETIVO

O principal objetivo desta politica é garantir que todas as operacdes do CONSORCIO
ESMERALDAS NEVES, principalmente nas atividades relacionadas 3 defesa, coordenacdo,
protecdo e representacdo das empresas consorciadas, estejam em conformidade com a

legislagdo vigente.

A politica também visa a prevencgdo de fraudes, corrupgdo, conflitos de interesse e outras
praticas que possam prejudicar a integridade das operacbes do setor, além de assegurar
que os interesses das empresas consorciadas e dos usuarios sejam defendidos de maneira

ética e transparente.

Este compromisso esta alinhado a missdo da organizagao de transformar o transporte
coletivo no modo mais valorizado para a mobilidade e sustentabilidade da cidade, garantindo
que as operagdes da entidade, seus membros e parceiros estejam em conformidade com as
normas e praticas legais.

3. PRINCIPIOS GERAIS DE COMPLIANCE
O CONSORCIO ESMERALDAS NEVES adota como principios fundamentais a integridade, a
transparéncia e o respeito as normas legais em todas as suas acles e decisdes.

Todos os colaboradores, representantes, fornecedores e parceiros envolvidos nas operagdes
das empresas consorciadas devem atuar de forma honesta e nsparente, cumprindo
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rigorosamente as leis e as politicas internas. As empresas consorciadas também se
comprometem a seguir todas as legislagdes anticorrupgdo, antitruste e de defesa da
concorréncia, além das regulamentagdes especificas para o setor de transporte coletivo.

O respeito aos direitos humanos e as normas trabalhistas também é um compromisso do
CONSORCIO ESMERALDAS NEVES, que busca promover um ambiente de trabalho seguro,
saudavel e inclusivo para todos os seus colaboradores e parceiros.

A politica enfatiza, ainda, a prevencdo de conflitos de interesse, com a orientacdao de que
todos os colaboradores envolvidos nas operacdes das empresas consorciadas e a
administragdo das consorciadas ajam de maneira imparcial e responsavel, sem permitir que
interesses pessoais ou financeiros interfiram nas suas responsabilidades profissionais.

4. DIRETRIZES DE COMPLIANCE
Para garantir que o programa de compliance do CONSORCIO ESMERALDAS NEVES seja

eficaz e monitorado de forma continua, a responsabilidade pela sua implementagdo serd
atribuida ao Comité de Compliance.

As empresas consorciadas promoverdo treinamentos periddicos para todos os colaboradores
e parceiros comerciais, com foco na ética, na legislagdo anticorrupcdo e nos principios de
compliance, assegurando que todos estejam preparados para cumprir as normas
estabelecidas.

O CONSORCIO ESMERALDAS NEVES mantera canais de dendncia acessiveis e confidenciais
para que qualquer violagdo das normas de compliance ou suspeita de irregularidade possa
ser reportada de forma segura, sem retaliagdes. Esses canais garantirdo a possibilidade de
anonimato, se necessario. Todas as denuncias serdo tratadas de forma imparcial e criteriosa,
com investigagdo conduzida pela equipe de auditoria ou por terceiros especializados, quando
necessario.

Além disso, as empresas consorciadas realizardo auditorias periddicas para garantir a
conformidade de suas operagdes com a legislacgdo e com as politicas internas,
principalmente nas areas que envolvem a gestdo e a coordenacdo das empresas
consorciadas. Relatérios de auditoria serdo analisados pela alta administracdo, que tomara
as medidas corretivas necessarias para sanar qualquer irregularidade.

5. PRATICAS PROIBIDAS
O CONSORCIO ESMERALDAS NEVES considera praticas como suborno, corrupcdo, fraudes,
conflitos de interesse e lavagem de dinheiro como inaceitdveis e expressamente proibidas.

As empresas consorciadas adotam uma politica rigorosa de prevengdo a essas praticas,

assegurando que qualquer tentativa de suborno, pagamento de vantagem indevida ou
manipulagdo de informagdes seja severamente punida. Também é proibido o envolvimento
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em qualquer atividade que possa prejudicar a integridade das empresas consorciadas ou
dos servigos prestados a populacdo.

O CONSORCIO ESMERALDAS NEVES se compromete a garantir que as empresas
consorciadas estejam de acordo com as melhores praticas de governanga e com as
regulamentacdes estabelecidas para o setor, promovendo a transparéncia.

A lavagem de dinheiro, no contexto de manipulacdo de recursos financeiros ou transacoes
fraudulentas, sera tratada com extrema seriedade, e qualquer envolvimento sera passivel
de medidas legais.

6. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O CONSORCIO ESMERALDAS NEVES estabelecers um processo continuo de monitoramento
e avaliagdo da eficacia do programa de compliance. Isso serd feito por meio de auditorias
internas, analises de desempenho e revisdes periddicas das dentincias recebidas.

O Comité de Compliance se reunird, quando necessario, para revisar os relatérios de
auditoria, avaliar os resultados das acdes de conformidade e implementar melhorias,
garantindo que as politicas da empresa consorciadas se mantenham alinhadas com as
mudangas legislativas e as necessidades do setor.

A eficacia do programa de compliance sera monitorada, buscando a mitigagdo de riscos e o
aperfeicoamento das praticas operacionais.

7. COMPROMISSO DE TODOS OS COLABORADORES

Todos os colaboradores, diretores, gestores e prestadores de servicos do CONSORCIO
ESMERALDAS NEVES s&o responsaveis pela implementagdo e pelo cumprimento desta
Politica de Compliance.

A adesdo a esta politica serd monitorada, e qualquer violagdo das diretrizes sera tratada
com a maxima seriedade, com a aplicagdo das sangoes previstas.

O CONSORCIO ESMERALDAS NEVES entende que a cultura de compliance ndo é apenas
uma obrigagdo legal, mas um compromisso ético de todos aqueles que fazem parte da
organizagdo e das empresas consorciadas, visando garantir a integridade e a reputacgdo do
setor de transporte coletivo.

8. CONCLUSAO
O CONSORCIO ESMERALDAS NEVES reafirma seu compromisso com a construgdo de uma
cultura organizacional pautada na integridade, transparéncia e respeito as leis.

A implementagdo eficaz desta politica visa mitigar riscos, prevenir irregularidades e garantir
que as operagdes do setor de transporte coletivo na RMBH sejam coniﬂ/?idas de forma ética

e responsavel. ,Q(
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A missao de representar as consorciadas e contribuir para a melhoria da mobilidade urbana
depende da adesao de todos os envolvidos nas operacdes das empresas consorciadas -
colaboradores, representantes, fornecedores e parceiros - aos principios de compliance
estabelecidos.

Com isso, o CONSORCIO ESMERALDAS NEVES reafirma sua missdo de transformar o
transporte coletivo no modo mais valorizado para a mobilidade e sustentabilidade das
cidades, defendendo, sempre, os interesses das empresas consorciadas e dos usuarios de

transporte coletivo por 6nibus. ’
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